


1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины
Код направления подготовки/ специальности 38.04.10

Направление подготовки/ специальность
Жилищное хозяйство и коммунальная 
инфраструктура

Уровень образования Магистратура
Год разработки/обновления 2021

      Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом
Виды учебной работы, включая самостоятельную работу 
обучающихся и трудоемкость дисциплины

Форма обучения:
очная очно-заочная заочная

Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 5 5
академических 
часов 180 180

Контактная работа, 
час

Аудиторная лекции 32 8
практические 
занятия 34 8

лабораторный 
практикум

Внеаудиторная
Самостоятельная работа, час 114 164

      Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины
Семестр

и форма контроля
Форма обучения:

очная очно-заочная заочная
периоды контроля 1,2 сем 1,2 сем
экзамен (ы)
зачёт (ы) 1,2 сем 2 сем
курсовая работа
курсовой проект
индивидуальное задание (контрольная работа)

      Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 

Вид самостоятельной работы Вид занятия Тип периода
Форма обучения

очная очно-заочная заочная

Подготовка к лекциям Лекции Теоретическое 
обучение 30 50

Подготовка к практическим 
занятиям Практические Теоретическое 

обучение 50 50

Подготовка к зачету Зачет Экзаменационн
ые сессии 34 64

Итого 114 164
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2.  ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины
Подготовка специалистов в области технического содержания, ремонта зданий и сооружений.

Задачи освоения дисциплины:
1. изучение основных направлений развития научно-технического прогресса и 
организационно-экономических мероприятий при эксплуатации зданий и сооружений различного 
назначения
2. изучение системы организации аварийно-диспетчерского обслуживания
3. изучение способов организации ремонтно-строительных работ, их целей и результатов
4. изучение систем менеджмента качества при приемке и эксплуатации зданий и сооружений
Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 
стандарта высшего образования по направлению подготовки / специальности Жилищное хозяйство и 
коммунальная инфраструктура.

2.2.    Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

      Таблица 2.1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
Код и наименование компетенции 

(результат освоения) Код и наименование индикатора достижения компетенции

ОПК-4. Способен организовывать 
процесс эксплуатации, ремонта и 
обслуживания объектов 
профессиональной деятельности с 
учетом требований потребителей 
жилищно-коммунальных услуг

ОПК-4.1. Способен организовывать процесс эксплуатации, ремонта 
и обслуживания объектов ЖКХ

ОПК-4. Способен организовывать 
процесс эксплуатации, ремонта и 
обслуживания объектов 
профессиональной деятельности с 
учетом требований потребителей 
жилищно-коммунальных услуг

ОПК-4.2. Способен учитывать требования потребителей 
жилищно-коммунальных услуг в процессе эксплуатации, ремонта и 
обслуживания объектов ЖКХ

      Таблица 2.2 – Планируемые результаты освоения дисциплины образовательной программы

Код и наименование индикатора 
достижения компетенции

Наименование показателя оценивания (результата обучения по 
дисциплине)

1 2
ОПК-4.1. Способен организовывать 
процесс эксплуатации, ремонта и 
обслуживания объектов ЖКХ

Знает: ОПК-4.1. Содержание задач по эксплуатации, ремонту и 
обслуживанию объектов ЖКХ
Умеет: ОПК-4.1. Разрабатывать организационную структуру, 
регламенты процессов эксплуатации, ремонта и обслуживания 
объектов ЖКХ
Имеет навыки: ОПК-4.1. Разработки календарных графиков работ и 
отслеживания их исполнения

ОПК-4.2. Способен учитывать 
требования потребителей 
жилищно-коммунальных услуг в 
процессе эксплуатации, ремонта и 
обслуживания объектов ЖКХ

Знает: ОПК-4.2. Методы организации обратной связи с 
потребителями жилищно-коммунальных услуг
Умеет: ОПК-4.2. Учитывать требования потребителей при 
организации процесса эксплуатации, ремонта и обслуживания 
объектов ЖКХ
Имеет навыки: ОПК-4.2. Анализа требований потребителей 
жилищно-коммунальных услуг
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Информация о выявлении результатов освоения дисциплины представлена в Фонде оценочных средств по 
дисциплине. Паспорт ФОС представлен в разделе 4 РПД.
Примечание: ФОС разрабатывается как приложение к РПД в соответствии с Положением о ФОС, 
утвержденным локальным нормативным актом.
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3.  СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.    Темы учебной дисциплины (лекционные занятия)
      Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание лекционного 
заня-тия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (1 семестр), заочная 
форма (1 семестр, 2 семестр)

1 Задачи 
обслуживающей 
объекты 
организаций по 
технической 
эксплуатации 
зданий и 
сооружений. 

Виды и периодичность осмотров 
конструктивных элементов и 
инженерного оборудования зданий. 
Стандарты эксплуатации жилищного 
фонда. Конструктивные системы 
производственных, вспомогательтных и 
гражданских зданий. Основные 
потребительские свойства зданий и 
сооружений.Государственная система 
обеспечения сохранности всей 
сово-купности жилых зданий, 
определенная «Правилами и нормами 
тех-нической эксплуатации жилищного 
фонда» и основана на принципе 
обеспечения безотказности всех 
конструкций, инженерного 
обору-дования и помещений 
плановыми профилактическими 
ремонтно-восстановительными 
работами

4 2 2 15

2 Современные 
требования и 
методы повышения 
тепловой защиты 
зданий.

Снижение теплопотерь за счет 
современных оконных блоков, дверных 
проемов и правильной организации 
воздухообмена в помещении. 
Технологии по снижению потерь 
теплоты через ограждающие 
конструкции, связанных с 
утеплением.Изучение основных 
проблем и задач при обследовании и 
выборе методов снижения потерь 
теплоты через ограждающие 
конструкции

6 4 4 18

3 Гидроизоляция 
цокольной части и 
кровельного 
покрытия. 
Современные 
гидроизоляционные 
материалы и 
технологии. 

Гидроизоляционные рулонные 
материалы. Виды гидроизоляции 
подземных строительных конструкций. 
Методы устройства гидроизоляции, 
факторы, влияющие на нее. Изучение 
методов устройства гидроизоляции, 
факторов, влияющих на ее 
эффективную работу. 

6 2 4 17
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ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации (зачет)

16 8 10 50

Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (2 семестр)

1 Техническая 
эксплуатация 
зданий и 
сооружений. 

Осмотр, обслуживание, ремонт 
стальных и железобетонных каркасов 
зданий. Особенности технической 
эксплуатации деревянных конструкций. 
Техническая эксплуатация зданий с 
несущими кирпичными стенами. 
Техническая эксплуатация оснований, 
фундаментов и подвальных частей 
зданий.

16 20

ИТОГО 
Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

16 20

Итого 32 8 30 50

3.2.    Практические и семинарские занятия и их содержание
      Таблица 3.2 Темы практических занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание практического 
занятия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (1 семестр), заочная 
форма (1 семестр, 2 семестр)

1 Современные 
требования и 
методы повышения 
тепловой защиты 
зданий.

Обследование ограждающих 
конструкций. Методы повышения 
теплотехнических свойств наружных 
стен.Утепление стен при выполнении 
капитального ремонта.Решение задач 
по определению межремонтного срока 
эксплуатации и физического износа 
конструкций.

18 8 20 50

ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации (зачет)

18 8 20 50

Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (2 семестр)

1 Техническая 
эксплуатация 
зданий и 
сооружений. 

Усиление оснований. Ремонт и 
реконструкция фундаментов.

16 30
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ИТОГО 
Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

16 30

Итого 34 8 50 50

3.3.    Лабораторный практикум и его содержание
      Не предусмотрено.

3.4.    Курсовой проект (работа) и его характеристика
      Не предусмотрено.

3.5.    Индивидуальное задание и его характеристика
      Не предусмотрено.
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4.  ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1.    Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 
      Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине

№ 
п/п

Наименование
оценочного средства Технология Вид аттестации Виды занятий

Коды
формируемых  

компетенций
1 2 3 4 5 6
1 Разноуровневые 

задачи и задания
Традиционная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Практические ОПК-4.1., 
ОПК-4.2.

2 Собеседование Интерактивная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Практические, 
Лекции

ОПК-4.1., 
ОПК-4.2.

3 Тест Информационно-ко
ммуникационная 
образовательная 
технология

Текущий контроль СРС, Лекции ОПК-4.1., 
ОПК-4.2.

4 Тест Информационно-ко
ммуникационная 
образовательная 
технология

Промежуточная 
аттестация

Зачет ОПК-4.1., 
ОПК-4.2.

4.2 Вопросы к экзамену (зачету)

Первая группа периода аттестации (зачет) - очная форма (1 семестр), заочная форма (1 семестр, 2 
семестр)
1. Оценка качества ремонтных работ.
2. Осмотры конструктивных элементов и инженерного оборудования зданий. Состав общих осмотров 
жилых зданий. 
3. Дефекты и повреждения зданий.
4. Содержание системы технической эксплуатации жилых зданий.
5. Методы снижения теплопотерь через ограждающие конструкции
Вторая группа периода аттестации (зачет) - очная форма (2 семестр)
1. Улучшение архитектурного облика здания и благоустройство прилегающих территорий.
2. Расперелеление обязанностей при формировании организационно-технологических мероприятий по 
подготовке СМР
3. Материалы необходимые для составления проекта

4.3 Технология выявления уровня освоения дисциплины                             

    Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).
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5.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.    Основная и дополнительная литература

Основная литература

1. Бадагуев, Б. Т.    Техническая эксплуатация зданий и сооружений / Б. Т. Бадагуев. - Москва : 
Альфа-Пресс, 2013. - 192 с. : табл. - ISBN 978-5-94280-591-3 : 109.28.
2. Иванов, Ю. В.    Реконструкция зданий и сооружений: усиление, восстановление, ремонт : учеб. пособие 
по направлению 653500 "Строительство" / Ю. В. Иванов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : АСВ, 2013. - 
312 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 152-154. -ISBN 978-5-93093-647-6 : 473.00.
3. Чудновский, С. М.    Эксплуатация и мониторинг систем и сооружений [Электронный ресурс]  : Учебное 
пособие / С. М. Чудновский, О. И. Лихачева ; С. М. Чудновский, О. И. Лихачева. - Эксплуатация и 
мониторинг систем и сооружений ; 2022-08-16. - Москва : Инфра-Инженерия, 2017. - 148 c. - ISBN 
978-5-9729-0166-1. (http://www.iprbookshop.ru/69021.html)

Дополнительная литература

1. Зоколей, С. В.    Архитектурное проектирование, эксплуатация объектов, их связь с окружающей средой 
/ С. В. Зоколей ; пер. с англ. М. В. Никольского ; под ред. В. Г. Бердичевского, Б. Ю. Бранденбурга. - 
Москва : Стройиздат, 1984. - 671 с.  : ил. - Библиогр.: с. 667-669. - 3.80.
2. Михайлова, Г. А.    Безопасная эксплуатация строительных лесов / Г. А. Михайлова. - 2-е изд., испр. и 
доп.  - Москва : Стройиздат, 1985. - 110 с.  : ил.  - (Наука - строительному производству). - Библиогр.: с. 109. 
- 0.35.
3. Зинева, Л. А.    Справочник инженера-строителя  : расход материалов на общестроит. и отделочные 
работы / Л. А. Зинева. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2002. - 537 с. - (Учебники, учебные пособия). - ISBN 
5-222-02254-4 : 90.50.
4. Каталог индивидуальных наборов ручного строительного, слесарно-монтажного и 
контрольно-измерительного инструмента для основных профессий строительных рабочих / Госстрой 
СССР, Всесоюз. науч.-исслед. и проект. ин-т труда в стр-ве (ВНИПИ труда в строительстве). - Москва : 
Стройиздат, 1987. - 65 с. : ил. - 0.20.
5. Болгов, И. В.    Техническая эксплуатация зданий и инженерного оборудования жилищно-коммунального 
хозяйства : учеб. пособие для вузов по спец. "Сервис" (специализация "Сервис в жилищ. и коммун.-быт. 
сфере") / И. В. Болгов, А. П. Агарков. - Москва : Академия, 2009. - 207 с. : ил. - (Высшее профессиональное 
образование. Сервис). - Библиогр.: с. 202-203. - ISBN 978-5-7695-5433-9 : 254.10.

Методические указания

1. Технология ремонта и технического обслуживания зданий и сооружений [Электронный ресурс] : 
методические указания и варианты заданий к практическим занятиям по направлению подготовки 08.03.01 
"Строительство" всех форм обучения / М-во образования и наукиРФ, Новосиб. гос. архитектур.-строит. 
ун-т (Сибстрин), Каф. технологии строит. пр-ва ; сост. Л. А. Немчикова. - Новосибирск : НГАСУ 
(Сибстрин), 2015. - Электрон. текст. - б.ц.
2. Сравнение вариантов механизации строительных процессов по технико-экономическим показателям : 
метод. указания к курсовому и дипломному проектированию по дисциплинам "Технология строит. 
процессов" и "Технология возведения зданий и сооружений" для направления 270800 (профили 270102 
"Пром. и гражд. стр-во", 270105 "Гор. и строит. хоз-во"), спец. "Экономика и упр. на предприятии (в 
стр-ве)" всех форм обучения / Новосиб. гос. архитектур.-строит. ун-т (Сибстрин), Каф. технологии строит. 
пр-ва ; [сост.

Нормативная документация
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1. СП 70.13330.2012. Несущие и ограждающие конструкции : актуализированная редакция СНиП 
3.03.01-87: введ. 2013-07-01 / Федеральное агентство по стр-ву и жил.-коммун. хоз-ву (ГОССТРОЙ). - 
Москва : Госстрой, 2013. - VI, 198 с. : табл. - (Свод правил). - 6300.00.
2. Справочное пособие. К СП 12-136-2002. (Безопасность труда в строительстве. Решения по охране труда 
и промышленной безопасности в проектах организации строительства и проектах производства работ) 
[Электронный ресурс]  : справочник. - Москва : Издательский дом ЭНЕРГИЯ, 2013. - 112 c. - ISBN 
978-5-98908-129-5. (http://www.iprbookshop.ru/22745.html)

Периодические издания

1. Известия вузов. Строительство. 4. - 2018.
2. Промышленное и гражданское строительство. 7. - 2018.
3. Жилищное строительство. 9. - 2018.

5.2.    Используемые базы данных и информационные справочные системы

      Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
1 Windows 10 Education Продление Azure Dev Tools for 

Teaching
500

2 Windows XP Professional Сертификат от 20.08.2007 
№42605370, Сертификат от 
17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 
№44607324

502

3 Office 2007 Professional Plus Сертификат от 20.08.2007 
№42605370, Сертификат от 
17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 
№44607324, Акт выполненных 
работ от 14.08.2021г №А8

253

      Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
1 Электронный каталог библиотеки 

НГАСУ (Сибстрин)
Договор от 20.10.2016 №16816 , 
Акт выполненных работ от 
14.08.2021г №А8

500

2 Роспатент Свободно распространяемая БД, 
Акт выполненных работ от 
14.08.2021г №А8

1 000

3 MOODLE - Портал дистанционного 
обучения НГАСУ (Сибстрин)

Свободно распространяемая БД, 
Акт выполненных работ от 
14.08.2021г №А8

1 000

4 Консультант плюс(обучение) Договор №19/РДД от 01.09.2021 1 000

      Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов Ссылка

1 2 3
1 MOODLE – Портал дистанционного 

обучения НГАСУ (Сибстрин)
http://do.sibstrin.ru/login/ index.php

2 Сайт компании ANSYS ansys.com/
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3 Электронный каталог библиотеки 
НГАСУ (Сибстрин)

http://mega.sibstrin.ru/MegaPro/Web

5.3.    Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

      Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
№ 
п/п

Наименование
Технологии Вид занятий Краткая характеристика

1 2 3 4
1. Аудиторные поточные и 

групповые занятия в 
специализированных 
классах

Информационные лекции, 
практические занятия

На лекциях: использование 
мультимедийного презентационного 
оборудования с демонстрацией 
видеофильмов, фотографий, компьютерных 
презентаций, На практических занятиях: 
освоение конкретных умений и навыков по 
предложенному преподавателем алгоритму.

2. Метод проблемного 
изложения материала

Проблемные
лекции, практические 
занятия

Самостоятельное изучение студентами 
материала лекции с последующей 
дискуссией в аудитории. Организация 
учебной работы, направленная на решение 
комплексной учебно-познавательной задачи 
на практических занятиях.

3. Интерактивная форма 
проведения занятий

Лекция-дискуссия, 
лекция-беседа

Лекция «обратной связи», предполагающая 
обсуждение спорных вопросов, 
возникающих при изложении материала в 
аудитории.
Встречи с представителями профильных 
компаний, посещение специализированных 
выставок.

4. Дистанционное обучение Самостоятельная работа, 
курсовая работа

Самостоятельно изучение обучающимися 
учебного материала в дистанционном 
режиме на портале http://do.sibstrin.ru/, 
самоконтроль освоения материала с 
использованием тестовой базы портала 
дистанционного обучения, консультации по 
выполнению практических заданий и 
курсовому проектированию в on-line 
режиме.
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